酒店化学药剂及洗衣房小型工具评分标准及评分办法
本次评标采用综合评分法。满分100分，由商务部分和技术部分两部分构成。
三、 评分标准明细
	评分因素
	分值
	评分细则

	商务部分
	75分
	

	1.企业业绩
	0-15分
	提供近三年内（2023年1月1日至今）承接酒店的洗涤药剂供货、安装及调试合同。
每提供1份有效合同得3分，最高得15分。
（须提供合同关键页复印件，含合同双方、项目内容、签订日期、金额及签章，否则不予计分。）

	2.投标报价
	60分
	根据各投标人通过符合资格审查的有效投标报价中的算术平均价作为评标基准价，其价格分为满分。（计算到小数点后二位）
1、偏差率=（投标人报价－评标基准价）/评标基准价*100%
2、报价得分
报价得分计算公式：
如果投标人的评标价＞评标基准价，则评标价得分=60-偏差率*100*0.4；
如果投标人的评标价≤评标基准价，则评标价得分=60+偏差率*100*0.2；

	技术部分
	25分
	

	 配套服务
	0-25分
	投标人针对本项目提供的技术支持、培训服务、售后保障等方面进行阐述，包括但不限于是否提供洗涤流程优化、问题诊断等专业支持；是否提供产品操作流程图、洗手图、破损控制、化学品标识图及公区的相关墙贴；是否对洗衣房员工进行操作培训，是否有质量退换货承诺及定期效果跟踪等内容。优得（18-25）分、良得(9-17）分、一般得（1-8）分，未提供本项目供货方案不得分，本项最高得25分。



